
成功大學 111 年度職場體驗心得分享報告 

姓名 鍾 0芯 
系級 交管 113 

境內/外 境內(台南) 

職場體驗(實習)單位 三維工程顧問股份有限公司 

職場體驗(實習)期間 111年 07 月 04日~ 111年 08月 12日 (30天)  

    一開始申請實習的動機是希望能在暑假期間充實自己，並且先了解交管未來的職涯發展。這

一個半月下來，其實在這裡學到的比原先想像的還要豐富，每天都過得很有趣。實習第一天我就

感受到恐懼，我被分配到交通工程部，還有一個直屬學姐，剛好部門的學姐當天有一個很重要的

案子要報告，在跟我簡短的介紹部門的工作內容後，拿了交通工程的教科書給我先看。隔天執行

長寄了一個新竹科學園區的案子，並說「今天先看這個，上網找資料，明天早上討論」，我很有印

象的記得花了 2個小時看這篇 9頁的規劃案，更多的是毫無頭緒地盯著發呆，因為我不了解上網

找資料的方向，要如何找起？最後決定找學姐求救，學姐飛快的看了之後，跟我說了找資料的方

向，我當下很佩服，佩服學姐的應變能力及對於工作的經驗，學姐的想法也是我從來沒想過的部

分，跟其他人討論激盪出的想法一定比自己好。 

    在同實習期間還有成大都計和海大運輸的實習夥伴，而他們被分配在運輸規劃部，運輸規劃

部每個禮拜都有一次的進度報告，有一天運輸規劃部的部長來找我說「有個每個禮拜一次的實習

生分享會，有沒有興趣參加」，其實我也很好奇，所以就抱著電腦到會議室。我覺得這期間收穫最

大的是每個禮拜的進度報告，進去後看著實習夥伴的簡報分享，發覺自己的不足。他們的口條、

邏輯清晰，簡報圖檔很精緻，在系上很少有機會跨系互相學習，因此透過這個機會能跟他們學

習，獲益良多！我們每天中午也會一起用餐，透過中午這一個小時學習都計系的繪圖軟體、簡報

技巧、互相討論報告內容。在我們三個報告之後，部長和其他兩位學長姐也會給予建議，也會跟

我們分享在職場上會遇到的事情。後來執行長分派蒐集世界上單軌的資料給我，而擁有單軌的城

市有好幾十個，在進度報告時學長姐給我建議，以台南為主軸，介紹一些跟台南有相似之處的單

軌，並架設一個脈絡，有邏輯的貫穿，有了這些建議，後續跟學姐討論，在查資料的時候也覺得

比較有目標，而不是盲目的東湊西湊，在學校課堂上報告也很少有機會被指正，在這裡每個禮拜

報告、修正，學習到很多學校學不到的。 

    這段期間很幸運有機會跟大家去高雄林同棪工程顧問公司參加單軌的座談會，剛好實習前間

也在蒐集單軌的資料，聽完專家介紹單軌後，能更清楚的了解這些資訊，對於資料蒐集也更有幫

助，而這也是第一次參加商業性的會議，也很擔心跟著公司出去，禮儀這些是不是有不得體的地

方，所以跟著學姐他們做，學姐也有告訴我哪些場合當下要做什麼事，安心了不少，不過能夠近

距離參與商業性會談，也學到了很多應對進退的方式。而這裡的工作環境很棒！辦公室內部的擺

設充滿交通的元素，有隨著作息時間改變的交

通號誌，還有進門提醒的行人號誌，11樓的辦

公室最遠還可以眺望高雄，每天看都覺得很有

趣。實習了一個半月，學習到很多，公司內的

學長姐都很熱心地跟我們分享職場的事，讓我

們更近一步的了解。也很感謝能申請上這次的

實習及很多的學習機會，如果未來有機會希望

可以繼續參加實習。 

 

 


